ck Tool fiir Teams
nternehmen.

nelle Ergebnisse. Uber
0 Parameter.
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+Eine gelungene Team Pulse Befragung zeigt konkret,
wo die Team Starken liegen, wo Luft nach oben ist und
an welchen wichtigen Aspekten man arbeiten muss, um
erfolgreicher zu sein.“

. Der Team Pulse Feedback Check: ein Feedback-Tool zur
System isch. teambasierten Messung der Teamkultur und Teamperformance -

P f . ll konkret erfasst in den 4 erfolgsrelevanten Areas ,Leistung®,
roressioneidl. »Prozesse®, ,Beziehungen®, ,Kommunikation®.

Klar.

TEAM PULSE TEAM PULS FEEDBACK CHECK.
FEEDBACK

KEY PERFORMANCE KEY RELATIONS
PARAMETER PARAMETER
(KPEP) (KREP)
KEY PROCESS KEY COMMUNICATIONS

Akademie

PARAMETER PARAMETER
l n MANAGEMENT (KPRP) (KCOP)



Klarheit! Signifikanzen! Relevanzen!
Messen Sie den Puls lhrer Teams!

Mit unserem Team Pulse Check Feedback erhalten HR
Verantwortliche und Fiihrungskrafte ein fundiertes
Instrument, um schnell klare Erkenntnisse zu 4 Erfolgs Areas einer
. Abteilung/eines Teams zu bekommen:
Konkrete Ergebn ISSe. Leistungsmotivation und Leistungshemmnisse
S- f k f . Arbeitsprozesse und Umsetzungsqualitat
Ignl IKanzen aur einen I Kommunikationskultur und Kommunikationseffektivitat
Blle . Y Beziehungskultur und Beziehungstemperatur

TEAM PULSE TEAM PULS FEEDBACK CHECK.
FEEDBACK

KEY PERFORMANCE KEY RELATIONS
PARAMETER PARAMETER
(KPEP) (KREP)
KEY PROCESS KEY COMMUNICATIONS
PARAMETER PARAMETER

Akademie

l n MANAGEMENT (KPRP) (KCOP)



Fiir Champions.
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Die Team Performance und
den Team Spirit starken.

UNSER
Von einer Abteilung zum Spirit eines ,,Sieger Teams.

Mit der Team Pulse Feedback Befragung bewerten und beurteilen Mitarbeiter
selbst ihre Team Excellence (Selbsteinschatzung).

Blind Spots, Signifikanzen und relevante Handlungsbedarfe werden in den
Ergebnissen mit einem Blick deutlich. Aus den Hot Topic Themen kdnnen nach
der Befragung gezielt [6sungsorientierte Malnahmen initiiert werden.

40 BEFRAGUNGSPARAMETER

----------




Der Ablauf.
Klarer Prozess.
Wenig Aufwand.

TEAM PULSE

FEEDBACK

o MANAGEMENT
Akademie

ABLAUF IN 3 PHASEN.

Ziel: Klare Feedback Ergebnisse und Erkenntnisse gewinnen

v/ Auftrag und Durchfiihrung des Team Pulse Feedback

v’ Sie bestimmen die ,,Befragungs* Version Smart oder Deep oder Individual

v’ Sie definieren die Anzahl der Abteilungen/Teams

v/ Wir vereinbaren den Befragungszeitraum

v/ Sie erhalten von uns den Zugangscode fiir das gewéhlte Befragungskonzept

v Wir werten die Ergebnisse nach der Befragung nummerisch und grafisch fiir Sie aus
v/ Sie erhalten die Ergebnisse in digitaler Form innerhalb von 5 Tagen von uns

Ziel: Nachhaltige und ziigige Umsetzung begleiten und sicherstellen

Nach der Durchfiihrung der Team Puls Feedback Befragung erfolgt auf Basis der Ergebnisse die Ideenfindungsphase
durch die befragten Mitarbeiterteams. Wir unterstiitzen auf Wunsch diesen wichtigen Prozess durch moderierte und
strukturierte Team Workshop Formate, bei denen Teams konkrete Losungen und Verbesserungsvorschlage fiir die
signifikanten und relevanten Aspekte entwickeln.

In der abschliefenden Phase der Workshops definieren die Teams Arbeitspakete, Timings, Ownerships und ggf.
Projektteams fiir die Umsetzung der praferierten Losungsideen.

Ziel: Monitoring der Fortschritte und Erfolge

Nachdem die ersten Losungsideen umgesetzt wurden, sollte sich das Team Pulse Feedback wiederholen, so dass
unmittelbar Verdanderungen und Fortschritte gemessen sichtbar werden. Dies kann bereits im Folgemonat geschehen
oder auch 3 - 6 Monate spater, je nachdem ob und welche MaRnahmen bereits umgesetzt wurden.



Geschutze Daten.
Personlicher
Ansprechpartner.
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DIE ZUSAMMENARBEIT MIT UNS.

Personlich

Fur die Auftragsklarung und Planung einer Team Pulse Feedback
Befragung steht Ihnen ein fester Ansprechpartner unserer Akademie zur
Verfligung und begleitet Sie personlich in der Planung.

Schnell starten

Mit unserem Team Pulse Master-Befragungstool konnen Sie nach unserer
Auftragsklarung sowohl in der Version ,SMART¢, als auch in der Version
,DEEP“ schnell starten.

Doppelt sicher

Wir kooperieren nur mit Online Dienstleistern fiir die Befragung die
Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(DSGVO) erfassen und verarbeiten und deren Verbindungen verschliisselt
sind.

Transparente Kostenstruktur
Keine versteckten Kosten. Eine klare Preisstruktur und transparente
Auftragsklarung stellt die Einhaltung lhrer Budgetplanung sicher.

Flexibel und individuell

Sie méchten eine eigene Team Pulse Feedback Befragung durchfiihren?
Wir entwickeln auf Basis Ihrer Schwerpunkte oder Themenwiinsche ein
auf Ihr Unternehmen zugeschnittene Befragungskonzept.



Relevante Benefits.
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TOP ARGUMENTE UND BENEFITS FUR EINE TEAM PULSE FEEDBACK
BEFRAGUNG

Klare und konkrete Erkenntnisse ermoglichen gezielte und passgenaue
Ableitungen von Lésungen und MaBnahmen.

Mitarbeitende selbst werden als Beurteiler/Feedbackgeber bei der
Losungssuche und Umsetzung verantwortlich involviert und committed.

Ein Finger Pointing gegeniiber dem Vorgesetzten wird vermieden. Die
Fuhrungskraft wird als Teil und Mitglied des Teams verstanden.

Die Ergebnisse liefern Gewichtungen und Signifikanzen, so dass die
intensiven ,Areas of improvements* sofort sichtbar werden und eine
Priorisierung und ein Relevanzranking leicht moglich sind.

Unsere Team Pulse Check Feedback Befragung empfehlen wir lhnen
online durchzufiihren, so dass eine schnelle Durchfiihrung sowohl fiir
mehrere Teams, als auch an unterschiedlichen Standorten nahezu
zeitgleich realisiert werden kann.



Wahlen Sie lhre
Wunschversion.

TEAM PULSE
FEEDBACK

bn MANAGEMENT

Akademie

TEAM PULSE FEEDBACK
BAROMETER

v’ Sehr effektives Befragungstool

v 40 Erfolgsparameter

v’ Erweiterbar auf weitere Parameter
v’ anonyme online Befragung

v' Schnelle Ergebnisse

TEAM

VERSION

Enthalt 40 Parameter/Befragungsstatements
299,- Euro je Abteilung

VERSION

Enthalt 20 Parameter/Befragungsstatements
199,- Euro je Abteilung

VERSION

Enthalt Ihre individuellen und spezifischen Fragen bzw. Themen
Ab 699,-Euro je Abteilung

VERSION

Ihre unternehmensweite Pulse Feedback Befragung fiir alle Abteilungen
Ab 3.800,-Euro

VERSION VERSION
(299,- EURD) (199,- EURD)
VERSION VERSION
(AB 699,- EURD) (AB 3.800,-EURO)



Jetzt kostenlose
Beratung!
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PORTFOLIO
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KONTAKT

UP MANAGEMENT Akademie
Friedrichstrale 171

D— 10117 Berlin

Tel.: +49 (0) 30. 276 96 566
www.up-akademie.de
torsten.meier@up-akademie.de
Inhaber und Akademieleitung:

Torsten Meier

USt.-ID: DE232398971

Hinweise Leistungsportfolio

Sie interessieren sich fir unsere Leistungen und Produkte?

Sie mochten mit uns ein paar Fragen klaren oder bendtigen weitere
Informationen zu unserem Team Pulse Feedback Tool oder zu unseren
Team Excellence Workshops?

Gerne stehen wir Ilhnen fir ein kostenloses Beratungsgesprach zur
Verflgung.

Kontakt: Torsten Meier
Telefon: 030/ 276 96 566

© Copyright Hinweis:

Das Urheber- und/oder Nutzungsrecht an dieser Broschtire gehort allein der UP MANAGEMENT Akademie/deren Inhaber. Die
Akademie raumt dem Adressaten dieser Unterlage ein einfaches Nutzungsrecht fiir eigene personliche Informations- oder
innerbetriebliche Prasentationszwecke ein. Eine Vervielfaltigung, Veranderung und/oder Weiterleitung der Unterlagen an Dritte ist ohne
schriftliche Zustimmung der UP MANAGEMENT Akademie nicht gestattet. Nicht gestattet sind zudem das Weiterleiten oder Teilen
oder Veroffentlichen der Unterlage in sozialen Medien oder sonstigen offline und online Medien. Dies gilt auch fiir Ausziige aus diesen
Unterlagen. Insbesondere sind das Rauskopieren und/oder Fotografieren einzelnen Texte, Grafiken oder Fotos aus dieser Unterlage
nicht gestattet. Ausdriicklich untersagt ist eine kommerzielle Verwertung der Gesamtunterlage oder Teile der Gesamtunterlage fur
eigene oder fremde Zwecke.
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TEAMANALYSE  WORKSHOPS
/ KAIZEN \

EXCELLENCE

UP HELDEN. EINEN SCHRITT VORAUS.

SCHOTT AG EWE AG BREE Otto Bock HealthCare

VET Pharma Stadt Oldenburg Stadt Wilhelmshaven

Stadt Cuxhaven EADS GEA Konica Minolta REWE
Sparkasse Bremen Hitradio Antenne  Gruner + Jahr actimonda
Mondi Lotto Laguna Sportent  Trebing+Himstedt
WTF Wilhelmshaven DRK Munster BOSAL Automotive

thyssenkrupp Landkreis Friesland Landkreis Ammerland



